MUDRA PITANJA

Vezano za farmaceutski tretman
starijih pacijenata, Sta treba pitati
njihovog pruzatelja zdravstvene
njege



MUDRA PITANJA

Ova mudra pitanja usmjerena su na ljude koji
uzimaju lijekove. Kako ljudi stare, postaje ucestaliji
slucaj da trebaju uzimati lijekove. Neki ljudi lijekove
koriste krac¢i vremenski period, ali ljudi koji imaju
mnogo bolesti mozda ¢e trebati uzimati lijekove duzi
vremenski period. Sto vise lijekova ljudi uzimaju, to
je vedi rizik od dozZivljanja nuspojava i da tretman
moida nece dovesti do Zeljenih rezultata. Neki
lijekovi takode nisu odgovarajuéi za starije ljude.
Tretman starije osobe sa mnogo bolesti predstavlja
izazov i za doktore i za pacijente.

Vazno je da vi i vas doktor imate odnos povjerenja i da se slazete, kako
biste postigli efektivan tretman.

Doktor treba da zna sve eventualne zabrinutosti koji vi kao pacijent
mozda imate po pitanju svoje bolestii njenog tretmana. Mnogi problemi
mogu serijesiti postavljanjem pravih pitanja. U stvari, aktivniiangaZovani
pacijenti Cesto dobivaju bolji tretman od pacijenata koji su tihi i pasivni.
U meduvremenu, nije ubijek lako zapamtiti sva pitanja koja mozda Zelite
postaviti. Kao pacijent, mozda cete uvidjeti da je ova brosura Mudra
pitanja korisna ako vam trebaju savjeti povodom toga $ta pitati.

Odaberite pitanja i zabiljeZite odgovore

U donjem tekstu je niz sugestija koje ¢e vam pomoéi da postanete
aktivniji pacijent. Ta pitanja organizovana su pod podnaslovima tako
da vam se lakse snalaziti. Odaberite sva pitanja za koja smatrate da
je prikladno da ih postavite naredni put kad odete kod svog doktora.
Zapisite odgovor i napomene o tome kako ste tretirani. Ako imate nekih
posebnih pitanja o svojoj bolesti i njenom tretmanu, zapisite ih prije
nego §to odete svom doktoru.

Uvijek postavljajte pitanja tako da budete
sigurni da shvatate kako i zasto trebate
uzimati svoje lijekove!
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Treba da razumijete kako i zadto uzimate svoje lijekove

PITANJA

Zasto ja uzimam ovaj lijek?

"Hoée li ovaj lijek izlijeciti,
ublaziti ili umanijiti rizik od
bolesti?

Kako ¢u znati da lijek
funkcionise?

"Koji je tretman cilj lijeka koji
prepisujete?

Kada i kako cete pratiti da
vidite da li je postignut cilj
tretmana?

Koliko dugo trebam uzimati
lijek?

Necu zapamtiti sve sto

ste rekli dok dodem kuci.
Da li biste mogli napisati
najvaznije tacke?

"Hocete li napisati kojisu
lijekovi namijenjeni na
tretman na pakovanjima?

Jeste li prepisali dovoljno
lijeka tako da moze trajati do
naredni put kad se sretnemo?

Treba mi pomo¢ da shvatim
informativni letak na
ambalazi. MozZete li mi
pomoci?

KOMENTARI

"Doktor bi trebao napisati indikacije na
receptu.

Mnog| I|jekow smanjuju rizik od bolesti,
ali ne pruzaju izljecenje.

U mnogim slucajewma necete primi-
jetiti nista; efekti ¢e se mozda trebati
mjeriti pregledom krvne slike, itd.

Na primjer, vas krvni pritisak ne bi
trebao biti visi od 140/90, ili vas
Secer u krvi ne bi trebao premasivati
odredeni nivo.

"Na kontroinom pregledu kod doktora
ili medicinske sestre, ili putem
_telefona.

Pacuentl moraju znati da li trebaju
uzimati lijek do kraja Zivota, kao kratki
_tretman ili po potrebi.

“Imate pravo da dobijete informacije
pismenim putem. ZatraZite od
doktora da odStampa vasu aktuelnu
listu lijekova ili preuzmite listu svojih
Iijekova na recept u svojoj apoteci.

“Imate pravo da dobijete informacije
pismenim putem. Sve §to doktor
napise na receptu se automatski
§tampa na etiketi iz apoteke.

Kosta i vremenainovcaivamai
zdravstvenom osoblju ako morate
_ pozivati da biste dobili jos lijekova.

" ‘Moze vam pomoci apotekar u apoteci
ili doktor.
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Razgovarajte o prednostima i manama svojih lijekova

PITANJA

Kako da znam da mi lijek
koristi?

Ima li neceg posebnog o
cemu trebam razmisljati
kad uzimam ovaj lijek?

Je li ovaj lijek ispitan

na starijim licima i je li
prikladan za njih?

Mogu li neki od mojih lije-
kova za rezultat imati in-
terakcije sa drugim lijeko-
vima?

Hoce li me ovaj tretman
sprijeciti u Cinjenju stvari
koje Zelim raditi?

Mogu li voziti automobil
dok pijem ovaj lijek?

Mogu li postati zavisan od
lijekova?

Sta se desava ako
zaboravim uzeti lijek?

Koje su najéesce nuspojave
koje mogu iskusiti? Sta da
onda radim?

Od svih lijekova koje
uzimam, koji su najvazniji?

KOMENTARI

Trebali biste se osjecati sigurno da vam je
lijek koji uzimate od koristi. Koristi mogu
varirati za razli¢ite bolesti. U svojoj apoteci
moZete zatraziti i sesiju licnog savjetovanja
po pitanju lijekova.

Neke lijekove treba uzimati sa hranom,
neke ne. Kod nekih lijekova treba
izbjegavati alkohol. Kad uzimate neke
lijekove, ne biste trebali voziti automobil.

Mnogi lijekovi nisu ispitani na starijim
pacijentima i stariji pojedinci bi ih trebali
izbjegavati.

Interakcije = lijekovi koji su nespojivi. Sto
vise lijekova uzimate, vedéi je rizik.

Ovo pitanje je vazno kada se prepisuje
novi lijek.

Ovo je vaino znati ako vozite automobil.
Pitanje se uglavnom odnosi na lijekove
protiv bolova i za umirenje.

Ovo pitanje je vazno kako bi se osiguralo
da ne dobijete zavisnost.

Kod vecéine lijekova (iako ne kod svih), ako
povremeno zaboravite da ih uzmete, to

Vazno je znati da radite pravu stvar ako
iskusite nuspojave. Alat za samoprocjenu
PHASE-20 omogucava vam da opisete
kako doZivljavate svoj farmaceutski
tretman. (Vidi kollpalakemedel.se)
Ponesite listu sa sobom kad idete doktoru.

Ovo pitanje je vazno ako uzimate puno
lijekova. Nisu svi lijekovi jednako vazni.
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Ako smatrate da imate previse lijekova

PITANJA KOMENTARI
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Treba li mi ovoliko lijekova? Zatrazite od doktora da precizira
koji su lijekovi najvazniji, manje
vazni ili se trebaju uzimati po
potrebi.

© © ¢ 0 0000 000000000000 00000 0000000000000 000000000000 O

Imam mnogo lijekova. Da liprihvata-  Lijekovi se nikad ne bi trebali
te odgovornost da se obezbijedi nji-  medusobno ometati.
hova medusobna kompatibilnost?

Cescecoccs s L A R R A R I N R R

Zasto da i dalje uzimam Iuek sadkad  Dobraj je zamisao da se ovo

mi je krvni pritisak dobar? objasni tako da ne uradite nista
pogresno.

Zasto trebam uzimati dva lijeka za Vise vjezbe, gubitak teZine i

svoj krvni pritisak? Zar nije jedan smanjenje stresa mogu smanjiti

dovoljan? potrebu za lijekovima.

Zasto treba da uzimam dva lijeka za ~ Dobra je zamisao da se ovo

srce? Zar nije jedan dovoljan? objasni tako da ne uradite nista
pogresno.
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Je li za mene u mojoj starosnoj dobi  Ako uzimate previse lijekova,
dobro da uzimam toliko lijekova? doktor ée mozda modi eliminisati
one koji su manje vazni.

Zatrazite od doktora da se obavi
revizija lijekova ako uzimate vise
od r lijekova i ako ste stariji od
75 godina - to je vase pravo.
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Ponekad lijekovi nisu prikladni za starija lica

PITANJA

Ima lijekova za koje Nacionalni
odbor za zdravlje i dobrobit tvrdi
da nisu prikladni za starija lica.
Da li ja uzimam neki od njih?
Jeste li se osigurali da su svi moji
lijekovi prikladni za mene?

Imao sam ovaj lijek veé ranue Zar’
ga ne mogu nastaviti uzimati?

Ima li ikakvih alternativa za
ovaj neprikladni lijek?

Ostala mudra pitanja

PITANJA

Zasto svaki put idem
kod drugog doktora?

Zasto ne mogu razgovarati sa
doktorom koji me poznaje?

Zasto provjeravate da vidite da li
lijek pomaze?

Razliciti doktori kazu razlicite
stvari - kako mogu znati Sta je
ispravno?

KOMENTARI

Svi ovi lijekovi su na “Listi nemudrih
lijekova” koju mozZete pronaci na
www.kollpalakemedel.se ili u bro3uri
“Mudra prava”.

Ovo pitanje je vazno ako uzimate
puno lijekova.

Ovo je Cesto pitanje ako doktor zeli
eliminisati neprikladne lijekove.

Ovo pitanje je vazno ako uzimate
lijekove na recept koji su na listi
lijekova neprikladnih za starije
pacijente.

KOMENTARI

Ako se stalno ide istom doktoru, to
pruza osjecaj sigurnosti i poboljSava
tretman.

Kada zakazujete termin, zamolite da
dodete kod doktora kod koga ste
veé bili.

" Da biste znali da uzimate pravi lijek i
pravu dozu. Kao i da potvrdimo da je

lijek obezbijedio Zeljene efekte.

Dobra je zamisao da neko odvoji
vremena i objasni razlike.

Ako ste nesigurni, mozete zatraziti
reviziju lijekova ili zakazati sesiju
savjetovanja u apoteci.
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Mozete li preposati neki jeftini Apoteka vam isto tako moze pomogi
lijek koji mogu sebi priustiti? tako Sto ¢e vam ponuditi parcijalni
plan otplate.
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Mogu li dobiti pocetni paket da Dobra je ideja otpoceti sa malim,
testiram lijek? jeftinijim paketom, u slu¢aju da
kasnije morate preéi na drugi lijek.
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Mozete li mi pomoéi tako da Doktor moZze obiljeziti recept tako
ne dobivam novi lijek svaki put da zamjene nisu dozvoljene.
kad odem u apoteku?

© © © 0 0 0 0 000 000000000000 0000000000000 0000000000000 00

Je li lijek moja jedina opcija za Ponekad je bolji tretman promjenom

tretman? nacina Zivota - prestankom pusenja,
vjezbanjem, normalnom tezinom,
dobrim snom i smanjenjem stresa.
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Kako vam je ime i prezime? Zapisite odgovor tako da ga
zapamtite naredni put kad budete
zvali.

Pitanja obuhvataju mnoge razlicite probleme koji se mozda ne odnose
na vas. Odaberite pitanja koja odgovaraju vasoj situaciji i postavite ih
naredni put kad odete kod doktora.

Omudrimpitanjimasemozerazgovaratinasastancimaorganizacija penzi-
onera,ilizastoneformiratistudijskugrupunaosnovuovih pitanja,amozda
i odigratiigru uloga daseispita kakav je dojam kad se ova pitanja postave.
S vremenom Cete biti bolji u postavljanju pitanja, pa e se popraviti i vje-
rovatnoca da cete dobiti dobar farmaceutski tretman.

Ne zaboravite zapisati pitanja koja Zelite postaviti doktoru!

Vise informacija i kontakt podataka dostupni su na
www.kollpalakemedel.se

Ova brosura dostupna je na vebsajtu u pdf formatu.
Kontaktirajte: kollpalakemedel@apoteket.se




Brosuru su sacinili “Provjerite svoje lijekove (Check your drugs)”.
Saradnja izmedu

i PRO  SFAM  @apoteket

Originalni autori: Bertil Hagstrém, PhD, GP, Svedska asocijacija
doktora opste prakse, Lars Nilsson, profesor emeritus,
farmaceutski ekspert, SPF za starija lica.

Razmatrali upravni komitet “Check your drugs” i Bertil Hagstrém 2017




